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La piattaforma Whistleblowing

La piattaforma whistleblowing € la soluzione applicativa che consente di inviare segnalazioni di illeciti da parte dei
dipendenti e dei collaboratori della Pubblica Amministrazione.

In linea con le attuali disposizioni normative vigenti, la soluzione permette all'Ente di garantire la tutela al whistleblower
che effettua segnalazioni di illeciti attraverso il sistema e consente la gestione delle stesse nel rispetto della normativa di
riferimento. La soluzione applicativa e raggiungibile al seguente indirizzo: www.nomecomune.cctwhistleblowing.it;
I'accesso € consentito solamente a coloro che hanno un rapporto di lavoro con I'Ente tramite specifiche credenziali che
verranno fornite dall'Ente stesso.

Ambiente pubblico di segnalazione

Effettuare una segnalazione — Utente (whistleblower)

Per effettuare una segnalazione I'utente (whistleblpwer) deve accedere alla schermata principale della piattaforma

facendo clic sul pulsante bl
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Il whistleblowing & la segnalazione effettuata da un dipendente che, nello svolgimento delle proprie mansioni in seno all'organizzazione a cui appartiene, viene a conoscenza di un
fatto illecito o di una situazione di pericolo o di rischio tale che possa arrecare danni a terzi. |l Piano Nazionale Anticarruzione prevede che le pubbliche amministrazioni siano
tenute ad adottare gli strumenti necessari dotati dei necessari accorgimenti tecnici per dare attuazione alla tutela del dipendente che effettua le segnalazioni di illeciti di cui all'art.
54-his del d.Igs. 165/2011 (introdotto dalla |. 190/2012 "Anticorruzione"). La soluzione applicativa adottata dall'ente & conforme alle disposizioni ANAC in materia di
whistleblowing. Le segnalazioni inviate al Responsabile designato dall'ente mediante la soluzione applicativa garantiscono la riservatezza del segnalante.

Sei a conoscenza di illeciti o di qualunque informazione relativa a comportamenti scorretti nel tuo ambito di lavoro?

INVIA UNA SEGNALAZIONE

Hai gid effettuato una segnalazione? Insarisci la
1ua ricevuta,

X0, 0 KK K

Figura 1 - Home Page — Whistleblowing

L'utente visualizzera una schermata composta da sei schede in cui dovra indicare le informazioni relative alla
segnalazione; nel dettaglio:

Segnalazione

Altri soggetti informati

[dentita

Allegati

Ulteriori informazioni

Invia
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Scheda Segnalazione

m Consorzio Comuni Trentini
Invia una segnalazione
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Figura 2 — Segnalazione
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Valorizzati tutti i campi obbligatori (contrassegnati con il simbolo
| per proseguire e visualizzare la scheda seguente.

Scheda Altri soggetti informati

m Consorzio Comuni Trentini
Invia una segnalazione

1-Segnalazione 2 - Altri soggetti informatl 3. Identiti  4-Allegatl 5 - Ulteriori informazioni 6+ Invia

Hal segnalate I'accaduto ad altra Auterita o Istituzione? *

*) con i dati richiesti, fare clic sul pulsante

© PRECEDENTE SUCCESSIVO @

Figura 3 - Altri soggetti informati

Valorizzato il campo obbligatorio (contrassegnato con il simbolo *) con i dati richiesti, fare clic sul pulsante

e . (-} dent . .
‘e per andare avanti oppure su L———"""""" 1 per tornare alla scheda precedente. Scegliendo di

proseguire verra visualizzata la scheda successiva.

Scheda Identita

m Consorzio Comuni Trentini
Invia una segnalazione

Seg = | 3-identits  4-Allegatl 5 Ulterlori informazion] 6~ Invia

Attunle mansione varative Attuale responsabilith lavorativa (rusio)

Attunle unith arganizzativa & sede di lavors

Manaisns lavarative sl speca dal fatt segralatt

Unita organizzativa ¢ sede di lavero alf spoca dei fatti riportati

Figura 4 - Identita




In questa schermata & selezionata di default la check-box relativa alla volonta di fornire i propri dati personali, ma
l'utente ha la possibilita di scegliere di non farlo.

Qualora la scelta fosse quella di non fornire la propria identita, allutente viene presentata la seguente schermata, che
ricorda all'utilizzatore la possibilita di inserire la propria anagrafica in un momento successivo:

Consorzio dei Comuni Trentini

Invia una segnalazione

Vel fornire | tuoi dati identificativi?
5 Eho

B PRECEDENTE SUCCESSIVO @

Figura 5 - Identitd Negata

Valorizzati tutti i campi obbligatori (contrassegnati con il simbolo *) con i dati richiesti, fare clic sul pulsante
ivo @ . (-] dent: . .
![e per andare avanti oppure su IE per tornare alla scheda precedente. Scegliendo di

proseguire verra visualizzata la scheda successiva.

Scheda Allegati
Consorzio Comuni Trentini

Invia una segnalazione

1-Segnalazione 2 - Altri soggetti informatl 3 -Identith 4. Allegati 5 - Ulterlori informazion!

Inserimento allegati

Allegs sveriush documents o fies mutimediak she documentans ¢ camprovana | fath segnalst

© PRECEDENTE SUCCESSIVO ©

Figura 6 - Allegati

Nella schermata allegati & possibile aggiungere allegati di qualsiasi formato ed estensione. Fare clic sul pulsante
Lo | per andare avanti oppure su L=—"""""""""" | ner tornare alla schermata precedente. Scegliendo di

proseguire verra visualizzata la seguente scheda.




Scheda Ulteriori informazioni

m Consorzio Comuni Trentini
Invia una segnalazione

1-Segnalazione 2 - Altri soggetti informati 3 -identita  4-Allegati 5 - Ulteriori informazioni 6 - Invia

Con quali modalith s¢i venuto a conoscanza dal fatto?

Puoi indicare altri soggetti che possono riferire sul fatto? ~

Hai pariato con qualcunc dellaccaduto?

Figura 7 - Ulteriori informazioni

Dopo aver valorizzato i campi obbligatori (contrassegnati con il simbolo *) con i dati richiesti, fare clic sul pulsante

[+] (-] d . .
“ | per andare avanti oppure su L="""""""" | ner tornare alla schermata precedente. Scegliendo di
prosegwre verra wsuallzzata la schermata successiva.

Scheda Invia

m Consorzio Comuni Trentini
Invia una segnalazione

Termini di servizie

Graze sl 1uo contibuto possang rendere b pustiica smmitrazione ) sffcente 8 gusa Eirs 30 gorml overst un rcortro stato d ticre dells i i codice di 15 numer di accesso slls tus
segralazione che 1 verrd forite dopa avere sliccsto |nvia. Attenzions! Non esiste et act . Non sard possibile, in alcun mede, recupsrare detto codice

I i, memorizzerd if codice dells mia segnatazione

© PRECEDENTE  INVIA

Figura 8 - Invia

Per proseguire con l'invio della segnalazione l'utente ¢ invitato a leggere attentamente i “Termini di servizio”, selezionare
il campo obbligatorio “Si, memorizzero il codice della mia segnalazione” e cliccare sul pulsante

Il codice Segnalazione o Key Code

Terminata la procedura di invio segnalazione viene generato il codice segnalazione o Key Code composto da 16 cifre
visualizzato dall'interfaccia di seguito.



Consorzio Comuni Trentini
La tua segnalazione & stata inviata con successo.

Gratiel 13 tua segnalazione & $12t3 inviata con successa, Cercherema di rsponderti quanto prima.

Memorizza 1a ua ricevits per a segrafazione. Suggerimento: Come nascondare 1a tua ncewuta

Un mode efficace per nascondere ka tua ricevuta & quello di sppuntarlo come fosse una numere di una carta oi credito ed ad
esempio allegard anche una dats di scadenza.

4246 1589 5363 1004 §
Esempic:

Usa Ia ricevuta o 16 cifre par i 3 i i che ti 0 38 pensi che cisis shro che avresti
dovuto sllegare,

VEDI LA TUA SEGNALAZIONE

Figura 9 - Codice segnalazione o Key Code

Il Codice segnalazione o Key Code consente di monitorare lo stato di avanzamento della segnalazione, integrare la
segnalazione effettuata con eventuali informazioni aggiuntive, scambiare messaggi privati con I'amministratore
mantenendo la massima riservatezza.

Facendo clic sul pulsante MehESSssisssiasl si accede alla pagina che presenta i dati completi della segnalazione
appena effettuata.



Accedere e monitorare una segnalazione gia effettuata - Utente (whistleblower)

L'accesso ad una segnalazione effettuata sara disponibile per i 90 giorni successivi dallinvio della stessa.
Successivamente a questo periodo, 'accesso alla segnalazione non sara piu possibile.

Controllare lo stato di una segnalazione

Per verificare lo stato di una segnalazione ¢ sufficiente inserire il Key Code, generato a conclusione della procedura di
invio segnalazione, nel campo presente nella zona inferiore della pagina principale del sistema come indicato nella
figura seguente:

Consorzio Comuni Trentini
CCT Whistleblowing - Beta version

Il whistleblowing € la seg ione effettuata da un dipendente che, nello svolgimento delle proprie mansioni in seno all'organizzazione a cui appartiene, viene a conoscenza di un
fatto illecito o di una situazione di pericolo o di rischio tale che possa arrecare danni a terzi. |l Piano Nazionale Anticarruzione prevede che le pubbliche amministrazioni siano
tenute ad adottare gli strumenti necessari dotati dei necessari accorgimenti tecnici per dare attuazione alla tutela del dipendente che effettua le segnalazioni di illeciti di cui all'art.
54-bis del dlgs. 165/2011 (introdotto dalla . 190/2012 "Anticorruzione”). La soluzione applicativa adottata dall'ente é conforme alle disposizioni ANAC in materia di

whistleblowing. Le segnalazioni inviate al Respansabile designato dall'ente mediante la soluzione applicativa garantiscono la riservatezza del segnalante,

Sei a conoscenza di illeciti o di qualunque informazione relativa a comportamenti scorretti nel tuo ambito di lavoro?

INVIA UNA SEGNALAZIONE

Hal gia effettuato una segnalazione? Inserisc la
Tua rlcevuta.

KOO XL ORI

Figura 10 - Home Page con Key Code

Cce

. . . Accedi . . . B Ly
Inserito il codice, cliccando sul pulsante , si accede alla pagina denominata “Stato della segnalazione”. La
schermata é suddivisa nelle seguenti aree:

e Risposte al questionario: in quest'area e possibile consultare tutte le risposte date dal segnalante (whistleblower)
durante l'inserimento della segnalazione.

e |dentita: in questarea il sistema permette al segnalante (whistleblower) di inserire i propri dati anagrafici qualora
non l'avesse gia fatto in precedenza, oppure semplicemente di consultare i propri dati inseriti.

e Allegati: in quest'area & possibile inserire ulteriori allegati.
Commenti: in quest'area & possibile inviare messaggi alllamministratore della piattaforma.
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Stato della segnalazione

sogralazicre

© Data d croazione © Uttimo sggiormaments

30-10-2019 0935 30-10-2019 0F:38

Risposte al questionarie

Passo 1; Segnalazions
Hai gl atfettuato la segnalazions ma hal perso il tuo key code?
o

Relazions def segnalante all'epecs dei fatti
Dipendante dellente

Tipologia di condotta llecita
B Cormuzione & cattive amministrazione, abuso di potere
Indica 1l periado temporala in cul sl & verificato i fatto
26/04/1980
Durata deila condotta llecita
13 candata Mecia si # conclusa

Soggettl colnvelti nel fatti
Parsona fisica/giuridica
persons fisica
Nome & Cognome / Raglane soclale
Mario Rossi

Contatti

X Data di scadenza

29-01-3020 0100

Idenuth

Neme
Marco
Cognome
Rassi
Genere
vema
Data di nascita
2011972
Luogo di nascita
Ariccls
Codice fiscale
PDAMRKTSD2SASSSM
Residenza
Indirizzo
Pisza Casare Battisti

Codice portale
BN

Sa persona fisica, Indicara | smministrazione, ente o azienda per cul o con cul lavora Il oggatto colnvolto Citta

Ruolo del soggetto nell'sccaduto

11 s0ggetta ha tratta beneficia dall accadute?

A tuo awiso possiamo contattara Il soggetto per richieders ulterior! informazioni, senzs pregiudicare la

riservatezza dalla varifica della segnalaziona?
Note

Descrizions dai fatti
ez

per verificare la tua.

Passo 2: Altrl saggetti informati
Hal segnalato I'accaduto ad altra Autorith o lstituzione?
"

Passo 3: Identith
Passo 4: Allagati

Passo §: Utterieri infarmazioni
Con quali modalita sei vanuto a conoscanza del fatto?

Puol indicare altri soggetti che passone rifsrire sul fatto?
o

Hal pariate con qualcuno defl'accaduto?
"

Passo 6 Invia
Termini di servizia
]

Allzgati

Nion & stato alegata nessun fik:

Camment|

Trento
sgione
Tremting Alt Adige

State
nalis

Numero di telefone
3223566888

Indlirizzo email
bBb@gmailcom

Attuale mansiona lavorative

Attuale responsabilita lsvorativa (rulo)

Attuale unita srganizzativa e sede di lavers

Mansione lavarativa all'epoca del fattl segnalati
Responsabilita laverativa (ruolo) all'epoca del fatt segnalati
Unith organizzativa e sede di lavero oll'epoca del fatti riportat]

Figura 11 - Pagina di stato della segnalazione
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